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Rezime: U radu se govori o upotrebi SPSS programa kao inovativne metode u
visokoSkolskoj nastavi. Takode, u radu se naglasava vaznost statistickog nacina misljenja,
koje za svakodnevni zivot gradana postaje jednako neophodan kao znanje citanja i pisanja.
Kao student, a kasnije predavac na kursevima statistike na univerzitetskom nivou, autor je
uvideo i osetio kako stavovi i ubedenja, posebno ona negativna, mogu imati direktan uticaj
na atmosferu u ucionicama i na mogucnost svakog individualnog studenta da uci. S
obzirom na to, ciljevi primene SPSS programa u visokoskolskoj nastavi su da studenti
naucite osnove statistike, kako bi se bolje razumeli i procenili informacije u svetu.
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THE ROLE AND IMPORTANCE SPSS PROGRAM IN TEACHING
PEDAGOGY STATISTICS

Summary: This paper discusses the use of SPSS program as innovative methods in higher
education. Also, the paper emphasizes the importance of statistical ways of thinking, that
the daily lives of citizens is becoming as necessary as reading and writing skills. As a
student and later lecturer in statistics courses at university level, the author saw and felt
how attitudes and beliefs, especially the negative, can have a direct impact on the
atmosphere in the classroom and on the ability of each individual student to learn.
Whereas, to implement the SPSS program in higher education are that students learn the
basics of statistics, to better understand and evaluate the information in the world.

Keywords: Statistical methods, Educational research, innovation in teaching, the SPSS
program

1. UVOD

Statistika je sistematizovani skup znanja o statistickim metodama koje se bave
kvantitativnim istrazivanjem masovnih pojava. Vazan cilj statistike je usvajanje statistickog
nacina misljenja kao specijalne tehnike misljenja i rada bez koje nema nauc¢nog misljenja.
Statistika je grana primenjene matematike koja se bavi prikupljanjem, obradom,
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interpretacijom, i prezentacijom podataka. Opste prihvacena kao jedina pouzdana osnova za
donoSenje sudova o efikasnosti razliCitth procedura, statistika je ocigledno naucna
disciplina ¢iji je uticaj na javni i privatni zivot ogroman. StatistiCka analiza se takode
smatra u mnogim nau¢nim disciplinama nezamenjivom za izvlac¢enje pouzdanih zaklju¢aka
iz empirijskih nalaza. Statistika je osnov nau¢ne metodologije i primenljiva je u svim
disciplinama a posebno mesto zauzima u pedagogiji.

Rezultati vaspitno-obrazovnog rada u Skoli, izmedu ostalog, prate se i vrednuju
istrazivanjima. Taj proces podrazumeva stalno prikupljanje i analiziranje podataka. Podaci
koji se dobiju kao proizvod vaspitno-obrazovnog procesa i podaci koji se dobiju
pedagoskim istrazivanjem, postaju predmet interesovanja statistike. Statistika omogucuje
da se prikupljeni podaci analiziraju i koriste u istrazivanjima, da se ostvaruje uvid u stanje

vaspitno-obrazovne prakse i da se izvodi evaluacija nastavnog procesa.

2. POTREBA STATISTICKE PISMENOSTI U ISTRAZIVACKOM RADU
STUDENATA

Skola kao institucionalni i funkcionalni sistem sa definisanom istrazivackom ulogom
Skolskog pedagoga i Skolskog psihologa, kao i sve vecom ulogom nastavnika i ucitelja u
tom pogledu, predstavlja vazno podrucje za primenu statistike u vaspitno-obrazovnom radu
I istrazivanjima. U delatnosti vaspitanja i obrazovanja prikupljaju se i analiziraju podaci o
Skolskom uspehu ucenika, izostancima ucenika sa nastave, socio-ekonomskom statusu
ucenika, sociometrijskoj strukturi skolskog odeljenja, uslovima rada Skole. U izrazavanjima
pojava u vaspitanju i obrazovanju statisticki modeli primenjuju se na mikronivou osnovnih
organizacionih izvodenja nastave i vannastavnih aktivnosti: u odeljenjima, sekcijama, na
nastavnim c¢asovima, kao i na makro nivou: u Skolama, na fakultetima, u dackim
internatima, u sportskim drustvima. Postupci statisticke metode su prisutni u empirijskim
istrazivanjima u svim disciplinama pedagoske i psiholoske nauke.

Statistika u oblasti vaspitanja i obrazovanja omogucuje:

O Evaluaciju vaspitno-obrazovnog procesa egzaktnim statistickim postupcima;

O Podizanje pedagoskih istrazivanja na visi naucni nivo;

O Prikazivanje pojava pomocu sazetih, jasnih i objektivnih numerickih pokazatelja do
kojih se dolazi statistickom obradom;

Q Uvid u strukturu istrazivanih pojava i njihove medusobne odnose;

Q Precizan opis istrazivanih pojava i

Q Prognozu daljeg razvoja na osnovu dobijenih rezultata istrazivanja.

Na osnovu znanja iz pedagoske statistike, student bira i upotrebljava adekvatne statisticke
postupke, izraCunava i interpretira osnovne statisticke mere, Cita i razume kompjuterski
zapis. To implicira op$tu metodolosku, statistiCku i informaticku pismenost. Znanja iz ovih
oblasti primenjuju se u svim fazama istrazivacke delatnosti u vidu izbora problema, izrade
idejnog 1 tehnickg projekta istrazivanja, prikupljanja i obrade podataka, interpretacije
rezultata, pisanja izveStaja o obavljenom istrazivanju. Znanja iz pedagoske statistike i
statisticka pismenost steCena tokom studiranja, Sto tokom sticanja teorijskih znanja, §to
tokom prvih prakticnih radova, predstavljaju osnovu za kasniji istrazivacki rad tokom
profesionalne karijere (Bandur, Krulj i Radovanovi¢, 1996).

Uprkos vecoj potrebi za nastavom pedagoske statistike, istorijski statisticko obrazovanje je
procenjeno od strane mnogih studenata kao teSko i neprijatno za ucenje. Kako sve vise
studenata upisuje uvodne kurseve statistike, nastavnici se suoCavaju sa mnogim izazovima
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u pruzanju pomo¢i onim studentima koji su uspesni u kursu i ucenju statistike. Neki od ovih
izazova ukljucuju sledece:

O Mnoge statisticke ideje i pravila su kompleksni, teski ili nelogi¢ni. Tesko je motivisati
ucenike da se ukljuce u ¢vrsti rad ucenja statistike.

QO Mnogi studenti imaju problema sa osnovama matematike (kao $to su frakcije,
decimale, algebarske formule) i to ometa ucenje povezanog statistickog sadrzaja.

O Kontekst u mnogim statistiCkim problemima moze da obmane studente, zbog cega
moraju da se oslone na svoja iskustva i ¢esto neispravne intuicije da bi proizveli odgovor, a
ne da izaberu odgovarajuce statisticke procedure.

Pozitivne strane statistickog misljenja i statistickih operacija u pedagoskim istrazivanjima
ogledaju se u slede¢em: omogucavaju egzaktniji nacin misljenja, osposobljavaju nas da
sazeto izrazimo rezultate u racionalnom i pogobenom obliku, omogucavaju nam da
izvu¢emo opste zakljucke, omogucavaju nam da analizom izdvojimo neke od uzro¢nih
¢inilaca slozenih ili na drugi nacin nejasnih pojava, omoguc¢avaju nam evaluaciju vaspitno-
obrazovnog procesa egzaktnim statistiCkim postupcima, podizu pedagoska istrazivanja na
viSi nivo, omoguéavaju nam prikazivanje pojava pomocu sazetih, jasnih i objektivnih
numerickih pokazatelja do kojih se dolazi statistickom obradom, omoguéavaju nam uvid u
strukturu i njihove medusobne odnose, omogucavaju nam precizan opis istrazivanih pojava,
te prognozu daljeg razvoja pojava na osnovu dobijenih rezultata istrazivanja (Kundacina i
Brki¢, 2004).

StatistiCka pismenost obuhvata osnovne i1 vazne veStine koje se mogu koristiti u
razumevanju statistiCke informacije ili rezultata istrazivanja. Statisticka pismenost ukljucuje
razumevanje pojmova recnika i simbola i obuhvata razumevanje verovatnoce kao mere
neizvesnosti. Statisticka pismenost definiSe se kao nacin na koji ljudi razumeju statistcke
ideje i stvaraju smisao statistickih informacija. Ovo ukljucuje donoSenje tumacenja na
osnovu seta podataka, predstavljanja podataka ili statistickih rezimea podataka. Statisticko
rezonovanje moze da podrazumeva povezivanje jednog koncepta u drugi ili se mogu
kombinovati. Statisticko razmisljanje podrazumeva razumevanje zasto i kako se sprovode
statistiCke istrage 1 velike ideje koje leZe u osnovi statistiCke istrage. Konacno, statisticki
mislioci su u stanju da kritikuju i ocene rezultate reSenog problema ili statistickih studija.
Kvantitativne informacije su svuda i sve vise predstavljaju nacin da se doda kredibilitet
reklamama, argumentima ili savetima.

3.  INOVIRANJE NASTAVE PEDAGOSKE STATISTIKE

Danasnja pedagoska statistika bazira se na savremenim i multivarijantnim statistickim
postupcima. Maksimum je dozivela upravo u eri kada postoje zavodi za statistiku,
statisticki ¢asopisi, statisticki bilteni i godi$njaci. Upotreba statistiCke metode osavremenila
je pedagoska istrazivanja i doprinela da se nekadasnje teorijske pretpostavke, hipoteze i
saznanja potvrde i na empirijski nacin.

Problem u uéenju pedagoske statistike lezi u ¢injenici da studenti izjednacavaju statistiku sa
matematikom i ocekuju da ¢e fokus biti na brojevima, izraCunavanju i na jedinom pravom
odgovoru. Statisticko razmisljanje podrazumeva razumevanje prirode uzrokovanja, kako
napraviti zakljucke iz uzoraka do populacije, i zasto su dizajnirani eksperimenti potrebni u
cilju utvrdjivanja uzorka. To ukljucuje razumevanje o tome kako su modeli koris¢eni da
simuliraju slucajne pojave, kako su podaci proizvedeni da procene verovatnost. Konacno,
statistiCki mislioci su u stanju da kritikuju i ocene rezultate reSenog problema ili statistickih
studija.
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U odnosu na to da ranije nisu postojali namenski programi za kompjutersku statisticku
obradu podataka, te da na savremen nacin nije interpretirana naucna grafika. Grafickom
obradom i crtezima kroz primere prikazuju se histogrami, grafikoni stubaca, poligoni
frekvencija, linijski i krivolinijski dijagrami, kruzni dijagrami, Stapicasti dijagrami i ostali
oblici i nacini grafickog interpretiranja podataka. Prikazivanje statistickih podataka izvodi
se 1 relativnim brojevima, pored tabela i grafikona.

Stavovi i1 verovanja ucenika mogu ometati (ili pomoc¢i) ucenje statistike, i mogu uticati na
granice u okviru kojih ¢e pogodno razvijati vesStine i primeniti ono $to su naucili van
ucionice. Sve vise, jedan od datih ciljeva u statistickom obrazovanju na svim nivoima je da
se razvije fleksibilno statisticko problemsko reSavanje, statistiCka literatura i povezane
komunikacijske vestine, kao i vestine analiziranja podataka, kao suprotnost nepristrasnim
kompjuterskim i proceduralnim veStinama. Kreacija problemskog reSavanja okruzenja za
predavanje statistike opominje nastavnike da na svim nivoima izgrade emocionalnu i
kognitivnu atmosferu podrske gde se ucenici:

O osecaju sigurno za istrazivanje, nagadanje i povezivanje i da se ne plase da
eksperimenti$u sa omogucenim (statistickim) alatima i metodama,

Q osecaju udobno sa privremenim konfuzijama ili stanjem nezakljucivih rezultata, kao i
sastavne neizvesnosti u mogucim statistickim situacijama,

Q veryju u svoju sposobnost da upravljaju “kroz zbrku” posrednim stadijumima,
privremenim barikadama i odlukama neophodnim za dostizanje konkretnog cilja; i

O su motivisani da se bore i nastavljaju rad sa zadacima ili problemima koji mogu
zahtevati poveéano ulaganje energije.

4. SPSS PROGRAM KAO PERSPEKTIVA UCENJA PEDAGOSKE STATISTIKE

Statisticka metodologija dugo vremena je zaostajala za novim tehnoloskim i tehnickim
inovacijama. Na mnogim univerzitetima u nastavi pedagoske statistike zadrzao se
konzervativni duh iako je ta disciplina podlezna brzim promenama. Veliki raskorak
postojao je izmedu teorije, sa prevashodnom formalnom sadrzinom, i prakse. U eri
informacijske revolucije, kada se statisticki podaci sve rede obraduju na papiru i olovkom,
pojavio se veliki broj statistickih programa koji su omogudili postupak tabeliranja
statistiCkih podataka na jednostavan i brz a pre svega precizan nacin. Program koji je
obelezio eru pedagoskih istrazivanja i koji je u¢inio da nastava pedagoske statistike dobije
modernu konotaciju jeste SPSS program. Poc¢eci SPSS-a padaju u davnasnju 1968. godinu,
u praistoriju racunarstva. Akronim u nazivu dolazi od Statistical Package for Social Studies
i govori o korenima i nameni softvera koji se od pocetka usresredio na analiziranje
podataka o ljudima, njihovim misljenjima, stavovima i ponaSanju.

Upotreba SPSS kompjuterskog programa u pedagoskim istrazivanjima pruza velike
mogucénosti za sprovodenje statickih metoda i tehnika na konkretnim analizama, kao i u
izradi statistickih tabela, Sto doprinosi kvalitetnijem i modernijem estetskom i prostorno-
grafickom izgledu. Upotrebom ovog programa, pocevsi ve¢ od pripremne faze statistiCkog
istrazivanja, znatno se skracuje i pojednostavljuje vreme potrebno za primenu statistickih
metoda i tehnika.

Sustina programa SPSS je u opisivanju i sredivanju podataka, tj. kako se odreduju imena
varijabli i kategorija, kako se obraduju nedostajuc¢i podaci, kako se spajaju kategorije, kako
se definiSu nove varijable i kako se biraju ispitanici za obradu podataka. U nastavi
pedagoske statistike studenti se usavrSavaju da pomocu menija Descriptive Statistics
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upotrebljavaju Nonparametric Test i Correlate. Koriste¢i SPSS iz sirovih podataka dobijaju
se izvestaji, grafikoni i distribucije, te izvrSavaju komplikovane statisticke analize.

U tradicionalnoj nastavi ucenja pedagoske statistike svodilo se zapisivanje podataka, ru¢no
pravljenje tabela i grafikona, kao i izraCunavanje vrednosti pomo¢u matematickih formula.
To je zahtevalo mnogo provedenog vremena nad formulama, papirima, pisanju i
zapisivanju. Kada se takva ,tradicionalna praksa“ primeni na vezbanje, ponavljanje i
uspostavljanje znanja, u optimalnom je obliku znanje bilo na nivou reprodukcije, s vrlo
upitnim razumevanjem onoga $to se reprodukuje.

Prednost ucenja pedagoske statistike u odnosu na tradicionalan nacin jeste u slede¢em:

Q SPSS program jednostavan je za implementaciju i upotrebu kako studentima tako i
profesorima.

O Olaksava pripremu i izvodenje nastave i izaziva entuzijazam kod profesora u kreiranju
sve boljeg nastavnog procesa.

O Omugucava interakciju i olaksava pracenje nastave prosecnim studentima.

Q Podaci u SPSS programu mogu biti snimljeni i odStampani i kao takvi ponovo
upotrebljivi u slede¢im aktivnostima.

Uloga nastavnika u ovakvom obrazovnom procesu ucenja pedagoske statiske ne razlikuje
se od uloge predavaca u tradicionalnoj nastavi, ali koris¢enje SPSS softvera u nastavi
zahteva 1 permanentno usavrSavanje nastavnog kadra. Nastavnik mora da razvija sopstvena
znanja iz statistike i programa za statisticku obradu podataka i da svojim primerom podstice
studente da redovno prate novine iz oblasti informatickih tehnologija.

5. ZAKLJUCAK

I pored razlicitih i suprotnih misljenja o primeni statistike u istraZivanjima fenomena
vaspitanja i obrazvanja, na temelju dosadas$njeg nau¢nog rada u pedagoskoj nauci, moze se
zakljuciti da je upotreba statisticke metode podigla naucni nivo istrazivanja. Medutim, u
primeni statistiCkih postupaka postoje ograni¢enja i slabosti. One se odnose na moguce
greske, subjektivne i objektivne prirode, koje nastaju u svim fazama primene postupaka
statisticke metode. 1 pored znacaja koji pedagoska statistika ima u pedagoskoj nauci u
celini, mora se imati u vidu da je saznajna mo¢ statisticke metode ogranicena i da se svi
fenomeni u vaspitanju i obrazovanju ne mogu istrazivati uz primenu statistike. (Kindac¢ina i
Brki¢, 2004)

U javnosti u velikoj meri postoji otpor prema statistici, ne samo medu laicima, nego i medu
struénjacima razli€itih struka. Na primer, kada se studenti drustvenih fakulteta (pedagogija,
sociologija, psihologija), iznenade §to moraju sluSati i polagati statistiku, oni to Eesto
komentariSu re¢ima da su pomenute studije upisali upravo zato $to ne vole, i ne znaju —
matematiku. Dakle, poistovecuju statistiku sa metamatikom. Medutim, mnogi studenti nisu
spremni da private i funkcioniSu u okviru ovakve sredine za ucenje u statistickom
obrazovanju koja se bazira na tehnici reSavanja problema. Jednim delom ova nespremnost
proizilazi iz stavova koje su stekli na osnovu svojih iskustava sa matematikom (ili
predavacima iz matematike).

Predavaci statistike bi trebalo da procenjuju i prate osecanja i ideje studenata, kako bi se
uverili da svi studenti ili ve¢ poseduju ili su razvili gore opisane dispozicije koje
predstavljaju uslov za funkcionisanje tehnike reSavanja problema, i da uoce one studente
koji razvijaju neproduktivna uverenja ili negativne stavove, kako bi im se ponudila
odgovaraju¢a pomo¢. Mnogi su isfrustrirani pred statistikom zbog njenog, za njih
nerazumljivog jezika, a naroCito zbog nerazumljivih simbola na koje u statistici nailaze.
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Glavni razlog otpora prema statistici pociva na misljenju da je statistiku nemoguce
savladati bez znanja matematike. Medutim, to nije istina. Glavni statisticki principi i nacin
misljenja mogu se usvojiti potpuno logickim putem, a od matematike je potrebno znati
samo Cetiri osnovne operacije: sabiranje, oduzimanje, mnozenje i delenje.

Kao studenti, i kasnije predavaci na kursevima statistike na univerzitetskom nivou, autori
su uvideli i osetili kako stavovi i ubedenja, posebno ona negativna, moze imati direktan
uticaj na atmosferu u ucionicama i na moguénost svakog individualnog studenta da uci.
Pozitivna reakcija pomaze da se stvori pozitivna atmosfera. Na kraju mozemo reci da ¢e
statistiCcki nacin misljenja, jednog dana, za svakodnevni zivot gradana postati jednako
neophodan kao znanje ¢itanja i pisanja.
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